Lokeren, 17 april 2024

Preventieve terugroepactie Melitta roestvrijstalen thermoskan

Om kwaliteitsredenen roept Melitta de roestvrijstalen thermoskan met de lotnummers
1823 en 3223 uit voorzorg terug.

In zeldzame individuele gevallen kan het roestvrijstalen deel van de kan losraken van
het plastic deel met het handvat.

De betreffende kannen kunnen voorkomen in de volgende Melitta
koffiezetapparaten:

e ook V Perfection Therm of Look V Therm Timer
e Enjoy Top Therm
e Easy Top Therm

De betreffende kan is duidelijk te herkennen aan het lotnummer 1823 of 3223 op de
bodem/onderkant van de kan.

Andere kannen zijn niet getroffen. Heeft uw kan dus niet €én van de twee
bovenstaande lothummers, is er niets aan de hand en kunt u de kan gewoon blijven
gebruiken.

Wij vragen consumenten die een kan met lothnummer 1823 of 3223 hebben gekocht
contact op te nemen met onze Melitta klantenservice via e-mail info@melitta.be. Zij
komen dan in aanmerking voor een vervangende kan. De huidige kan dienen
consumenten niet terug te sturen.

Onze excuses voor het ongemak veroorzaakt door de terugroepactie.
Met vriendelijke groet,

Team Melitta
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